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 مقدمه

 

سازنده در زندگی قلمداد شده است. رسول خدا  احسان به آنان، مایه  نزول خیرات و برکات و رخ دادن اثرات مثبت ودر فرهنگ ایرانی اسلامی، وجود سالمندان و 

بزرگ و محترم دارید؛ زیرا  . پیران را"شماست گسترش نعمت الهی بر لطف پروردگار و وجود پیران سالخورده بین شما باعث افزایش رحمت و")ص( فرموده اند:

در فرهنگ دینی ما معادل رعایت عزت و احترام می باشد. مقام معظم رهبری نیز در بند  "سالمندی"ها به منزله احترام به مقام الهی است. لذا مفهوم احترام به آن 

 بینی پیش و خانواده در نآنا نگهداری و سلامت تأمین برای لازم بر احترام و تکریم سالمندان و ایجاد شرایط ،سیاستهای کلی جمعیت در رابطه با فرهنگ سازی 7

 مناسب، تاکید نموده اند. هایعرصه در سالمندان هایتوانمندی و تجارب از مندی بهره برای لازم کار و ساز

و موفق نیازمند تقویت سلامت  دستیابی به سالمندی سالم ند.دچار تغییرات متعدد مرتبط با سن می گرد در دوران سالمندی، سیستم ها و ارگان های مختلف بدن،

وزارت بهداشت مراکزی را برای ارائه خدمات پیشگیری، بهداشتی و درمانی  .روانی، اجتماعی و  پیشگیری از بروز بیماری ها و درمان به  هنگام آنها می باشد جسمانی،

در نظر گرفته است. همچنین سازمانها و نهادهای دیگر نظیر سازمان بهزیستی، داشته باشد، در شهرها و روستاها  را زندگی افراد جامعه محل به دسترسی بیشترین  که

خدمات مراقبتی، نگهداری، و ... خدماتی از جمله  ، کمیته امداد امام خمینی)ره(، کانون بازنشستگانسازمان شهرداری، کلینیک های طب سالمندی، بنیاد فرزانگان

را جهت استفاده سالمندان ارائه می نمایند. این راهنما به سالمندان عزیز کمک می  و ... تفریحی ،ورزشیاجتماعی، آموزشی ،فرهنگی ،ادبی ، ، توانبخشیحمایتی، 

 کند تا بتوانند اینگونه خدمات را  در نزدیکترین مسافت به مکان زندگی شان شناسایی و دریافت دارند.
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 شهرستان  به سالمندان شهرکرد درمانیوم پزشکی و خدمات بهداشتی عل  ارائه خدمات دانشگاه(

 (خانمیرزا 

پیشگیرانه بهداشتی و درمانی که توسط بهورزها،  مراقبین سلامت و خدمات است شده در مناطق شهری و روستایی راه اندازی این مراکز  :مراکز خدمات جامع سلامت

و کارشناسان علوم بهداشت محیط و حرفه ایدندانپزشکان و کارشناسان  درمانی،تغذیه و رژیم کارشناس سلامت روان،  انمشاور ،عمومی کانپزشو ماماها، 

 لویت های سلامت ارائه می گردد.  هی ارائه می شود. خدمات تعریف شده مشخص برای افراد هر گروه سنی منطبق بر نیازها و اوآزمایشگا

قند خون، فشار خون، ارزیابیمزمن، مشکلات شایع دوران سالمندی، واکسیناسیون،خدمات پیشگیری از بیماری های سالمندان خدماتی  نظیر در این مکان ها

 ( و همچنینپستانهای شایع )سرطان روده بزرگ و سرطانتشخیص زودرس وضعیت تغذیه ای، ، از نظر وضعیت تعادل و احتمال زمین خوردن ارزیابی های خون،چربی

سالمندان ها از جمله پوکی استخوان، به منظور پیشگیری از برخی بیماری مکان های ذکر شدهکنند.در دریافت میرا  وضعیت سلامت روان و افسردگی ارزیابی

 کنند. دریافت میرایگان را "د "های کلسیم و ویتامین مکمل

 در این مکان ها برگزار می گردد.  (و... روان، فعالیت بدنی و توانبخشی سلامتدر خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، ، فردیهای آموزش گروهی و ، کلاسهمچنین

 شرح فعالیت مرکز خدمات جامع سلامت شامل موارد ذیل می باشد:

 کت پزشخدما 

در صورت لزوم سالمند را به پزشک متخصص ارجاع ؛ همچنین می کند و درمان معرفی می شوند، معاینهبهورز از طرف مراقب سلامت و  سالمندانی را که،پزشک

 .می باشدی پزشک مرکز شرایط اضطراری)احیاء، بخیه، سونداژ ادراری و معدی و ...( به عهده اقدامات مورد نیاز دردهد.می
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 خدمات کارشناس سلامت روان 

و در ارتباط با مشکلات مرتبط به سالمندان محترم مشاوره می  پردازدیممراجعین در زمینه سلامت روان  کارشناس سلامت روان به پذیرش 

 .از وظایف کارشناس سلامت روان استنیز های زندگی آموزش مهارتدهد.

 خدمات کارشناس تغذیه 

غرری ، چاقی، لااختلالات چربی خون ،فشار خون بالا، دیابت، پوکی استخوان دارای که یسالمندانکارشناس تغذیه به پیگیری درمان و اصلاح تغذیه 

 .پردازدمیمی باشند، یا سوء تغذیه 

 خدمات واحد سلامت دهان و دندان 

سالمندان جرمگیری و ...( اشتغال دارد و در صورت نیاز،  ،به ارائه خدمات مربوط به سلامت دهان و دندان)کشیدن ، پر کردندر این واحد دندانپزشک 

به کارکنان بهداشتی، مدیران، معلمان و مربیان آموزش بهداشت دهان و دندانهمچنین .تخصصی،راهنمایی می نمایدبه سطوح را برای مراجعه 

 .در این واحد صورت می گیردبهداشتی 

  آزمایشگاهخدمات واحد 

 .انجام می پذیردمورد نیاز مراجعینهای آزمایش برخی ازجامع سلامت، خدمات از مراکز  تعدادیدر 
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 ساعت  ( )شهرستان خانمیرزا  علوم پزشکی شهرکردی روستایی دانشگاه جامع سلامت شهری/ روستایی/ شهر مراکز خدمات(

 (  7:۱0 - 18:10کاری:    

 کد-شماره تماس آدرس نام مسئول مراکز خدمات جامع سلامت ردیف

 0۱8-۱882214۱ بزرگراه خلیج فارس-شهرآلونی  محمودیسینا  )شبانه روزی(آلونیمرکز جامع سلامت  1

 0۱8-۱8882852 روستای تنگ کلوره فاطمه رحیمی تنگ کلورهمرکز جامع سلامت  2

 0۱8-۱8872۱70 روستای جوانمردی سینا رضایی جوانمردیمرکز جامع سلامت  ۱

 0۱8-۱8841۱00 روستای سونک وحید حسینی سونکمرکز جامع سلامت  8

 0۱8-۱8840۱۱0 ارمندروستای  سعید رضایی ارمندمرکز جامع سلامت  5

 0۱8-۱8825700 روستای مرادان سارا فردوسیان مرادانمرکز جامع سلامت  2

 0۱8-۱8871200 روستای باغربهزاد افسانه ایمانی بهزاد باغمرکز جامع سلامت  7
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  های سلامت پایگاه 

ارائه می گردد.  توسط مراقبین سلامت در این پایگاه ها، خدمات سلامت .انداغرلب در محدوده شهرها واقع شده که بهداشتی هستند  هایسلامتواحد یهاگاهیپا

خدماتی که در مراکز ارائه می گردد در پایگاهها نیز برای سالمندان در واقع، این خدمات نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است. 

مراکز خدمات جامع به قب سلامت، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان) سلامت روان و تغذیه(هر فرد پس از ارزیابی اولیه توسط مراارائه می شود. 

 می گردد.  معرفیسلامت 

ریافت درایگان را "د "های کلسیم و ویتامین  ها از جمله پوکی استخوان، مکمل به منظور پیشگیری از برخی بیماری سالمندان مراجعه کننده به پایگاهها نیز

 در این مکان ها برگزار (در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و توانبخشی و...، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنینکنند. می

 می گردد.

 این مراکز، فعال می باشند.می باشند و همچنین پایگاههای غریر ضمیمه نیز در خارج از  در داخل مرکز مراکز خدمات جامع سلامت دارای پایگاه ضمیمه

 (  7:۱0   -  18:10)ساعت کاری:   ( )شهرستان خانمیرزادانشگاه علوم پزشکی شهرکرد پایگاههای سلامت شهری / روستایی 

 کد-شماره تماس آدرس نام مسئول سلامت پایگاههای ردیف

 0۱8-۱882214۱ بزرگراه خلیج فارس-شهرآلونی  لیلا احمدی پایگاه ضمیمه شهر آلونی 1

 0۱8-۱882214۱ بزرگراه خلیج فارس-شهرآلونی  گلزاده رضایی پایگاه  غریر ضمیمه شهر آلونی 2
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 های بهداشت خانه 

مورد نیاز های اولیه بهداشتی درمانی  مراقبت  وکنند بهورز )زن و مرد( در هر خانه بهداشت کار می 2 معمولایشده و راه اندازبرای مردم روستا بهداشت یهاخانه

خدمات ارائه شده توسط بهورز در این مراکز نقطه شروع دریافت مراقبت های جامع تعریف شده برای هر فرد است . هر فرد پس دهند.  میرا ارائه  تیجمع نیا

 ارجاع می گردد. ) سلامت روان و تغذیه( ، در صورت نیاز به پزشک و سایر کارشناسان بهورزاز ارزیابی اولیه توسط 

ایگان ررا "د "های کلسیم و ویتامین  ها از جمله پوکی استخوان، مکمل به منظور پیشگیری از برخی بیماری المندان مراجعه کننده به خانه های بهداشت نیزس

 در این مکان (توانبخشی و...در خصوص شیوه زندگی سالم )تغذیه، سلامت روان، فعالیت بدنی و ، فردیهای آموزش گروهی و  ، کلاسهمچنینکنند. دریافت می

 ها برگزار می گردد.
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 (7:۱0     -  18:10)ساعت کاری:   ( خانمیرزا  )شهرستان شهرکرد پزشکی علوم دانشگاهدانشگاه خانه های بهداشت 

 کد-شماره تماس آدرس نام مسئول بهداشت های خانه ردیف

 ۱8822775-0۱8 روستای سرتنگ نرگس صابری خانه بهداشت سرتنگ 1

 ۱8822778-0۱8 روستای کرتگل زلیخا موسوی خانه بهداشت کرتگل 2

 ۱8872554-0۱8 روستای ده صحرا بتول سلیمانی خانه بهداشت ده صحرا ۱

 ۱8820505-0۱8 روستای برجویی سمیه عباسی خانه بهداشت برجویی 8

 ۱8820255-0۱8 روستای کلامویی فرح علیبازی خانه بهداشت کلامویی 5

 ۱887۱070-0۱8 روستای جوانمردی پروانه شاهمرادی جوانمردی خانه بهداشت 2

 ۱887۱870-0۱8 روستای حسن هندو سمانه رئیسی خانه بهداشت حسن هندو 7

 ۱887۱288-0۱8 روستای بابامنصور صدیقه آقایی خانه بهداشت بابا منصور 8

 ۱887۱070-0۱8 روستای سلح چین نسا مرادی خانه بهداشت سلح چین 4

 ۱8875841-0۱8 روستای قلعه افغان فاطمه منصوری خانه بهداشت قلعه افغان 10

 ۱8875842-0۱8 روستای ده ترکان الهه سواری خانه بهداشت ده ترکان 11

 ۱8871581-0۱8 روستای باغ بهزاد گل بس حسین پور خانه بهداشت باغ بهزاد 12

 ۱8821۱48-0۱8 روستای ده رشید سمیرا رشیدی خانه بهداشت ده رشید 1۱

 ۱8821۱44-0۱8 روستای شهرویه فرزانه صادقی خانه بهداشت شهرویه 18

 ۱8825811-0۱8 روستای دومکان مهری براتی خانه بهداشت  دومکان 15

 041۱1808818 روستای مرادان مریم طاهری خانه بهداشت مرادان 12

دهنوبردبر روستای ماهتاب حاجی پور دهنو خانه بهداشت 17  0۱8-۱8825280 

 ۱8228807-0۱8 روستای تنک کلوره سوسن محمدی مقدم کلورهگ خانه بهداشت تن 18
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 کد-شماره تماس آدرس نام مسئول بهداشت های خانه ردیف

 ۱8227521-0۱8 روستای بردبر کبری شمس خانه بهداشت بردبر 14

آبادروستای امام  فاطمه امیری خانه بهداشت امام آباد 20  0۱8-۱88852۱8 

 ۱8228824-0۱8 روستای چاهگاه نازی موسوی خانه بهداشت چاهگاه 21

 ۱82225۱2-0۱8 روستای زرین درخت سیمین دخت محبی رختخانه بهداشت زرین د 22

 ۱822214۱-0۱8 روستای صالحات فاطمه محبی خانه بهداشت صالحات 2۱

دشتیهروستای  مهرداد یوسفی خانه بهداشت دشتیه 28  041۱2877527 

 041۱2888285 روستای فارسان سمن گل محمودی خانه بهداشت فارسان 25

 ۱8857850-0۱8 روستای آبچنار خاتون موسوی خانه بهداشت آبچنار 22

 ۱8840281-0۱8 روستای ارمند سفلی زهرا شمس خانه بهداشت ارمند سفلی 27

ارمند علیاروستای  پریسا عسگری خانه بهداشت ارمند علیا 28  0۱8۱8840282 

 ۱8848282-0۱8 روستای بوگرد مینا فداکار خانه بهداشت بوگرد 24

 0410۱4۱1528 روستای سرتنک مسن آسیه بنی مسنی خانه بهداشت سرتنک مسن ۱0

 ۱8841258-0۱8 روستای مسن حلیمه بنی مسنی خانه بهداشت مسن ۱1

 ۱8841182-0۱8 روستای سونک زهرا مالکی خانه بهداشت سونک ۱2

 041۱282285۱ روستای تنگ کلوره شهباز محمدی خانه بهداشت رحیم آباد ۱۱

 041۱2805077 روستای سیله مریم خالدی خانه بهداشت سیله ۱8
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  شهرستان  خانمیرزاارائه خدمات سازمان بهزیستی به سالمندان() 

 دهد: زیر ارائه می در مراکزسالمندانسازمان بهزیستی خدمات حمایتی، رفاهی وتوانبخشی خودرا با توجه به نیاز 
 

 برنامه اورژانس اجتماعی سازمان بهزیستی 

 : های زیر می باشد فعالیتشامل  ،سازمان بهزیستی امه اورژانس اجتماعینبر

  اورژانس اجتماعی(مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی)مرکز 

  ( 12۱خط تلفن اورژانس اجتماعی) 

  ( 1880خط تلفن مشاوره تلفنی) 

  خدمات سیار اورژانس اجتماعی 

  پایگاه خدمات اجتماعی 

 (اورژانس اجتماعی)مرکز مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و اجتماعی 

مرکز مراجعه نمایند و از خدمات به این و یا معرفی از طریق مراجع قضایی، انتظامی و ... به ا معرفی خود ب سالمندان محترم در صورت بروز مشکل می توانند  

 صورت رایگان و شبانه روزی بهره مند گردند.

دکار مد ول مرکز،ئکز پس از پذیرش، ارزیابی های تخصصی و اجتماعی، روانشناختی، بهداشتی و درمانی، حقوقی توسط تیم تخصصی که متشکل از مسدراینمرا  

ت ز مراجع، نسباجتماعی، روانشناس، روانپزشک و مشاور حقوقی است، صورت می گیرد. سپس با توجه به ارزیابی های صورت گرفته و متناسب با نوع مشکل / نیا

 ه خدمات تخصصی به افراد اقدام می گردد.ئبه ارا

روز از خدمات نگهداری موقت استفاده نمایند. که این مدت با تایید تیم تخصصی  20کثر روز و حدا ۱ زنانودختراندرمعرضآسیبوآسیبدیدهاجتماعیمیتوانندبهمدت  

 .مرکز برای یک دوره دیگر قابل تمدید می باشد
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 12۱ خط تلفن اورژانس اجتماعی 

 تدریاف تخصصی خدمات و نموده بیان را مشکلات و مسایل و باشند داشته تلفنی ارتباط متخصص کارشناسان با توانند می 12۱ شماره گرفتن با سالمندان محترم

 .نمایند

 یگروهها به تخصصی خدمات ارایه به نسبت روزی شبانه صورته ب که باشند می دیده آموزش روانشناسان و اجتماعی کاران مدد از متشکل خط این کارشناسان   

 در مداخله مراکز به حقوقی و روانی اجتماعی، مداخلات جهت را آنان نیاز صورت در و نمایند می اقدام( اجتماعی دیده آسیب یا آسیب معرض در افراد) هدف

 .دهند می ارجاع سیار اجتماعی خدمات واحدهای  به...(  و بیمارستان ،مدرسه، منزل  ) محل در مداخلات به نیاز صورت در و اجتماعی و خانوادگی فردی، بحران

 .باشد می( اجتماعی و پیشگیری توانبخشی،) سازمان تابعه مراکز به گیرندگان تماس ارجاع شود، می ارایه 12۱ خط کارشناسان توسط که دیگر خدمات جمله از   

  1880خدمات مشاوره تلفنی دولتی 

اختلالات بالینی و اعتیاد، توسط می توانند از خدمات روانشناختی در زمینه های مشاوره خانواده، سالمند آزاری،  1880سالمندان محترم با گرفتن شماره 

 روانشناسان و مشاوران دوره دیده بهره مند گردند.

 خدمات سیار اورژانس اجتماعی 

 .می نمایدفعالیت صورت شبانه روزی و رایگان ه خدمات سیار اورژانس اجتماعی ب ،با توجه به نیاز افراد در معرض آسیب و آسیب دیده اجتماعی

ه ئایت افراد پرداخته و نسبت به ارابه شناسایی و جذب و هد اورژانس اجتماعی از طریق گشت زنی و جستجو در محدوده استقرار خودروکارشناسان خدمات سیار 

ه ب و اعلام موارد اورژانسی نسبت به مراجعه 12۱خدمات تخصصی در محل به آنان اقدام می نماید. همچنین کارشناسان این خودروها در صورت تماس از طریق خط 

ه خدمات لازم به افراد مشمول اقدام می نمایند. در صورت نیاز به سایر خدمات به مرکز مداخله در بحران فردی، خانوادگی و ئمحل تعیین شده جهت پذیرش و ارا

 .ارجاعدادهمیشوند اجتماعی،
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همسر آزار دیده، سالمند آزار دیده، معلول آزار دیده، افرادی که دریافت کنندگان خدمات فوریت های اجتماعی خشونت دیدگان خانگی از قبیل کودک آزار دیده،  

، زوجین متقاضی طلاق قصد خودکشی دارند یا اقدام به خودکشی کرده اند و خانواده آنان، دختران و پسران فراری از منزل، زنان و دختران در معرض آسیب اجتماعی

  اختلال هویت جنسی در معرض آسیب می باشند. و افراد در معرض طلاق، کودکان خیابانی و مبتلایان به
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  به سالمندان خدمات سایر مراکزارائه 
 

 )(  7:۱0   - 18(     )ساعت کاری:    )شهرستان خانمیرزا کمیته امداد امام خمینی )ره 

امداد امام خمینی )ره( بر اساس نگرش تکریم و شرافت کمیته امداد امام خمینی )ره( توسط رهبر فقید انقلاب اسلامی، حضرت امام خمینی )ره( تأسیس شد. کمیته 

نماید و در این زمینه از همکاری، می خدمات حمایتی و توانمندسازی را برنامه ریزی و مدیریت  . همچنینانسانی به عنوان یک نهاد فراگیر مردمی تلاش می کند

گردد. به بیان دیگر، شیوه کار و استراتژی مدیریت کمیته امداد امام خمینی )ره( عبارت  میمساعدت و توسعه مشارکت های مردمی ) از مردم برای مردم( بهره مند 

 .از استفاده و سازمان دهی ظرفیت های مردمی، ملی و بین المللی در امر حمایت از محرومین جامعه می باشد

 

 کد-شماره تماس آدرس نام مسئول مرکز ردیف

 ۱882۱820-0۱8 کوچه ی خرم–شهر آلونی  احمدیمراد  اداره کمیته امدادامام خمینی 1

 

 

 


